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INTRODUCCIÓN 

En cumplimiento de las normas vigentes sobre protección de datos personales, este 

documento tiene como finalidad informar de manera clara y sencilla el alcance, el uso y las 

finalidades del tratamiento de los datos personales y sensibles que puedan ser recolectados 

por la empresa. Así mismo, se explican los derechos que le asisten como titular y los 

mecanismos dispuestos para su protección. Esta autorización se otorga con base en la Ley 

1266 de 2008, Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013. 

AUTORIZACIÓN DEL TITULAR 

Declaración que confirma que la información suministrada es veraz. De manera libre, 

voluntaria, consciente y sin ningún tipo de coacción o intimidación, otorgando el 

consentimiento expreso, claro y suficiente. Con pleno conocimiento de las normas que 

protegen el derecho al Habeas Data y en ejercicio del derecho a la libertad y 

autodeterminación informativa, AUTORIZACION a UNITRANSOLUCIONES S.A.S. y/o a 

quien represente sus derechos o llegue a ostentar en el futuro, a cualquier título, la calidad 

de acreedor o cliente; así como al proveedor de información, ya sea en calidad de 

responsable o encargado del tratamiento de datos, administrador de bases de datos, 

operador de información o central de riesgo, identificado como RISKS INTERNATIONAL 

S.A.S. 

1. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO  

Autorizar expresamente el tratamiento de datos personales, públicos, privados y sensibles 

con las siguientes finalidades: 
 

• La asignación y el contacto para coordinar operaciones de carga, mediante 
llamadas telefónicas, mensajes de texto, correos electrónicos u otros medios, con 
el fin de comunicar información relacionada con órdenes de carga, disponibilidad 
de rutas o asignación de viajes. 

 

• Validar identidad, antecedentes y demás información relevante para efectos 
de conocimiento del cliente, evaluación del riesgo y cumplimiento de los procesos 
de debida diligencia, conforme a los sistemas SIPLAFT, SARLAFT, SAGRILAFT, 
SARO, SAR, así como a los estándares OEA y BASC. Esto incluye la consulta 
de datos en fuentes abiertas, bases públicas, centrales de riesgo, listas 
restrictivas, registros judiciales, disciplinarios y de sanciones, tanto a nivel 
nacional como internacional, incluyendo listas como OFAC, ONU, INTERPOL, 
Unión Europea, y bases oficiales como las de la Rama Judicial, la Policía 
Nacional, la Procuraduría General de la Nación, entre otras. 

 

• Reportar, compartir o actualizar información ante terceros suscriptores, tanto 
públicos como privados, que estén relacionados con el cumplimiento de 
obligaciones contractuales, regulatorias y de seguridad 

 

• Realizar actividades de gestión de riesgos, monitoreo y control orientadas a 
la prevención del lavado de activos, la financiación del terrorismo y demás 
actividades ilícitas o contrarias a la ética empresarial. 
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• Utilizar datos con fines estadísticos, así como para la elaboración de perfiles 
de cumplimiento, análisis de comportamiento contractual y antecedentes de 
servicio. 

 

• Utilizar datos para el entrenamiento de sistemas tecnológicos, incluyendo 
herramientas de inteligencia artificial (IA), machine learning o automatización, con 
el fin de detectar riesgos y mejorar la calidad del servicio. 

 

• Contacto a través de medios físicos, electrónicos, telefónicos o digitales 
para la verificación de información, firma de documentos, asignación de carga y 
validación contractual. Asimismo, conservar la información recolectada en 
bases de datos seguras durante el tiempo necesario para cumplir con las 
finalidades aquí establecidas, incluso después de finalizada la relación contractual 
o comercial. 

 

• Registrar e incluir información en manifiestos de carga y demás 
documentos requeridos por el Ministerio de Transporte, la Superintendencia de 
Puertos y Transporte, autoridades de tránsito y demás entes de control 
competentes. 

 

 
2. DERECHOS DEL TÍTULAR DE LA INFORMACIÓN 

Como titular de los datos personales, tengo derecho a: 

• Conocer, actualizar y rectificar datos personales frente a los responsables del 

tratamiento. 

• Solicitar prueba de esta autorización en cualquier momento. 

• Ser informado sobre el uso que se ha dado a datos personales. 

• Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) por 

posibles infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y demás normas que la 

complementen o modifiquen. 

• Revocar la presente autorización y/o solicitar la supresión de datos 

personales, salvo cuando exista un deber legal o contractual que lo impida. 

 
3. TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES 

Reconozco que he sido informado de manera clara sobre el tratamiento de datos 

sensibles, como antecedentes penales o disciplinarios, situación financiera, perfil de riesgo 

y hábitos de cumplimiento, los cuales podrán ser utilizados para las finalidades previamente 

descritas, en cumplimiento de obligaciones legales y contractuales. 

Declaro que esta autorización no es obligatoria, pero la otorgo libre y 

voluntariamente para facilitar los procesos de debida diligencia, control de riesgos, 

seguridad y cumplimiento normativo. 
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4. INFORMACIÓN DEL RESPONSABLE DE TRATAMIENTO Y/O ENCARGADO 

DEL TRATAMIENTO 

 

• Responsable y/o encargado del tratamiento: Brigieeth Andrea Castañeda 

Moreno 

• Correo electrónico: bcastaneda@unitransoluciones.com 

• Domicilio principal: Bogotá D.C – Carrera 57ª #5ª -16 

 
En caso de consultas, quejas, solicitudes, peticiones y/o reclamos relacionados con el 

tratamiento de sus datos personales, los titulares o sus causahabientes podrán 

comunicarse a través del correo electrónico: bcastaneda@unitransoluciones.com o al 

número telefónico +57 305 7457447 en el horario de atención de lunes a viernes de 8:00 

a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Naturaleza de cambios 
 

Fecha  Versión  Modificación o cambio  Responsable del cambio  

21/12/2024 1 Creación del documento Gerencial 

 
14/07/2025 

 
2 

Actualización de logo, codificación y 
estructura del documento, se implementa 

finalidades del tratamiento y derechos 
del titular   

 
Gerente 
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